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Este manual contiene instrucciones, servicio y lineamientos de instalacion. Lea y siga las instrucciones para
reducir el tiempo de instalacion. Conozca las caracteristicas y funciones de la maquina.

Esta equipada con un sistema de control electrénico. Toda la programacion de las funciones de venta,
precios y caracteristicas se realiza en el panel de control. Se pueden realizar cambios sin necesidad de

accesorios adicionales o partes remotas.
MODELO & NUMERO DE SERIE

Registre el Modelo y Nimero de Serie de su maquina expendedora en el espacio siguiente. Los nimeros se
encuentran en la placa de identificacion en la parte posterior de la maquina. Estos datos se requieren para

servicio o partes de su maquina.

NUMERO DE MODELO:

NUMERO DE SERIE:

FOR U.S.A. UNITS:
VendNet™

165 North 10th Street

En caso de tener alguna pregunta acerca de la informacion

Waukee, lowa 50263

de este manual, partes de reemplazo o la operacién de su PHONE: T o00 65 et
maquina, debe de contactar a su distribuidor local o entidad PARTS FAX:  1-515-987-4447
de servicio. SALES FAX: 1-515-274-0390
ESPECIFICACIONES
ELECTRICAS
Modelo 3500 3500A | REFRIGERACION
Voltaje 115 VAC 230 VAC Tamafio de Unidad | 1/3 HP Herméticamente Sellado
Frecuencia 60 Hz 50 Hz Refrigerante R-134a
Corriente 9 Amps 5 Amps Carga 8.8 onzas
TAMANO CAPACIDAD
Altura 72 pulgadas (183 cm) Selecciones 10
Ancho | 31.25 pulgadas (79.4 cm) Columnas 10
Profundidad 33 pulgadas (83.8 cm) Latas de 12 onzas 50 por columna, total de 500
Peso 575 libras (261 kg) Botellas de 20 onzas 23 por columna, total de 230

CARACTERISTICAS

« Pantalla de diodo emisor de luz de ultra alta
intensidad de 4 digitos y 7 segmentos.

* Mecanismo de monedas MDB (con caida
multiple) e interfase de validacion de billetes.

« Timbre marca Piezo para dar retroalimentacion
auditiva al presionar teclas y de la actividad del
panel de control.

Sistema de entrega con sensor de impacto.
Fuentes de Energia Duales Reguladas para el
control légico y motor.

Modo de Servicio facil de usar.

Contabilidad de efectivo y ventas. Se puede

compilar informacion de forma individual para
selecciones o total de la maquina y utilizarla para

« No hay cambio o pérdida de programacion /
memoria por falta de energia.

¢ Ventas mltiples.

que entra es lo primero que sale.
« Entrega motorizada y control electrénico.

« En el caso de todas las selecciones, lo primero .

llevar un inventario y ordenar productos.

« Precios individuales desde la venta gratis ($0.00)

a $99.95.
Seleccién de prueba de motor de venta.

DESEMPAQUE

Esta maquina fue inspeccionada
completamente antes de salir de la
fabrica y el transportista ha aceptado
la responsabilidad de esta maquina.
Se debe de anotar cualquier dafio o
irregularidad al momento de la entrega
y reportarlo al transportista. Solicite un
reporte de inspeccion por escrito al
inspector de reclamaciones para
reclamar cualquier dafio. Haga la
reclamacion con el transportista, no
con el fabricante dentro de 15 dias de
recibir la maquina.

Retire con cuidado el material de
empaque externo de manera de no
dafiar el acabado o la parte exterior de
la maquina. Revise la maquina de
dafios de transporte no visibles.

Reporte cualquier dafio escondido

por el material de transporte
directamente al transportista en un
Reporte de Dafios No Visibles.

INSERTE EL PATIN DEBAJO
DE LA MAQUINA CB500 Y
POSTERIORMENTE LEVANTE

DIBUJO 1: RETIRANDO LOS SOPORTES

INSERTE UN DESARMADOR O
CUNA EN LA HENDIDURA Y
GIRE PARA SEPARAR EN DOS
PARTES LA MADERA

Retire el soporte de golpes deslizando un gato debajo de la maquina y luego insertando un desarmador en
la hendidura del soporte y partiéndolo en dos partes como se muestra en el Dibujo 1. Gire los tornillos de
nivelacion lo mas posible.

INSTALACION

Consulte los codigos y regulaciones locales, estatales y federales antes de instalar la maquina.

Para ahorrar tiempo de instalacion y evitar problemas de servicio por una mala instalacion siga las
instrucciones de este manual.

Ubique la maquina en su lugar de operacion menos de seis pies del contacto de luz y revise que la puerta

a

bra completamente sin interferencia. Deje por lo menos un espacio de cuatro pulgadas entre la parte

posterior de la maquina y cualquier muro u obstruccion de una circulacion de aire apropiada.

PRECAUCION: No ponga obstaculos a las aperturas de ventilacion en la parte frontal y posterior
de la maquina. Siempre permita una ventilacion libre detras de una instalacion
lateral de tal manera que los gases de escape no queden atrapados. En caso de

no hacer esto, puede causar una falla de refrigeracion.

Nivele la maquina asegurandose que todos los niveladores tocan el suelo. La maquina debe de estar nivelada

p
n

ara una operacion apropiada. En caso de estar nivelada apropiadamente no se debe de "mecer" sobre
inguno de los niveladores. Cuando la maquina esta nivelada se puede abrir la puerta en cualquier posicion

sin moverse. Pruebe con la puerta medio cerrada y abierta totalmente antes de decidir se la maquina esta

b

ien nivelada.

Retire todas las abrazaderas, cintas de empaque y materiales de empaque internos de la maguina. La
maquina se puede dafiar en caso de operarla con el material de empaque.

TIERRA Y ELECTRICO
Se debe de revisar la integridad de la fuente principal eléctrica para la polaridad, voltaje, tierra, y (amperaje)

p

roteccion de circuito correcta, antes de conectar el equipo. El fusible que protege el circuito debe de ser de

15 amperes o mayor.

Se recomienda hacer estas revisiones en intervalos de 6 meses junto con pruebas eléctricas del equipo. Para
corregir un voltaje negativo, amperaje, polaridad o tierra, consulte a un eléctrico calificado.

El equipo tiene instalado un supresor de ruido para compensar cualquier ruido de sefial que pueda interferir
con la operacion normal del panel de control. La maquina debe de tener tierra para que funcione el supresor
de ruido.

CUIDADO: NO UTILICE EXTENSIONES ELECTRICAS.

NSTALACION DE PANEL INFERIOR DE GOLPES

Abra la puerta principal. Retire el Panel
de Golpes.

Retire las tuercas de mariposa del Panel
de Golpes. Guéardelos para el paso 6.

Abra la puerta interna.
Ponga el Panel de Golpes debajo de la

EMPUJE LOS SUJETADORES

puerta principal con las persianas hacia
el frente.

Empuije los tornillos del Panel de Golpes
en los agujeros en la parte inferior de la
puerta principal.

Asegure el Panel de Golpes en posicion
poniendo de nuevo las tres (3) tuercas
de mariposa como se ve en el Dibujo 2.

Cierre la puerta interna y la puerta
principal.

VISION POSTERIOR

DIBUJO 2. INSTALE EL PANEL DE PATADA
LISTA DE REVISION DE INSTALACION
Se han retirado todas las abrazaderas, material de empaque y cintas.

=

PARTE INFERIOR
DE LA PUERTA
PANEL DE PATADA

VISTO DE FRENTE

ATRAVES DE LA PARTE
INFERIOR DE LA PUERTA,
POSTERIORMENTE
ASEGURELAS CON LAS
TUERCAS (3 PUNTOS)

PANEL DE PATADA

Asegurese de que la maquina este nivelada de izquierda a derecha y del frente hacia atras.
El contacto de luz dedicado esta polarizado y tiene tierra.

El Panel de Golpes Inferior esta instalado en la parte inferior de la puerta.
Se han puesto los interruptores del mecanismo de monedas adecuadamente.

Cada tubo de monedas tiene por lo menos 12 monedas y ningn tubo esta lleno mas alla de la linea de
nivel de llenado. Refierase a la seccion de Llenado de Tubo de Monedas en la pagina 2 para informacion
acerca del uso de la caracteristica MDB del panel de control para monitorear y mantener los niveles de
monedas.

Se han establecido adecuadamente todos los precios de venta. Refiérase a la seccion Establecer Precio
en la pagina 2.

Se ha cargado la maquina de forma apropiada y todos los productos de cada seleccion corresponden al
producto de muestra y precio de veta. Refiérase a la siguiente seccion Vitrina.

La maquina esta conectada directamente a un contacto dedicado de 115 voltios.
La maquina tiene por lo menos 4 pulgadas de espacio por detras.
La puerta de la maquina esta bien cerrada y con candado.

PRECAUCION: Esta maquina esta equipada con un interruptor de circuito de 3 amperes
solamente para proteger el circuito de venta. El sistema de refrigeracion no

esta en este interruptor.

CARGA

REPISA DE VENTA

SUGERENCIA IMPORTANTE: Cargue la repisa de venta del frente con productos que se venden
mas rapido. Al momento de cargar, primero llene las secciones

posteriores. Este método facilita la carga en la repisa.

1. Los productos en la Vitrina deben de

coincidir con el producto que se carga. ESPACIADOR TRASERO
2. Los deslizadores se deben de mantener /—

limpios. Refiérase al Dibujo 4 para los u

nombres de las partes ubicaciones y

orientacion del producto. ]l @

Ve . . . . \

3. Refiérase al Dibujo 4. Las partes inferiores ’ e o oNDUCTO

del contenedor de producto deben estar N

orientadas hacia el centro de la repisa J @ /

COMO Se muestra. ‘

CHAROLA DE
. y \ / PRODUCTO

4. No guarde botellas en espacios vacios del

gabinete. Se puede dafar la unidad de % 'T \

refrigeracion. \ T
5. Hay una tabla de carga en la puerta interior 4= B v

para facilitar el monitoreo de que tipo de = == %

productos se han puesto en la unidad 3 = = >

CB500-SA. Utilice in marcador no v | ® o o °

permanente para evitar hacer marcas CUERTA I DUERTA FRONTAL

permanentes. FRONTAL CARGAMENTO (ABIERTO)

6. En caso de rellenar con el mismo tamafio (CERRADO)

de producto en la misma columna,
entonces cargue los productos en las DIBUJO 3. REPISA DE VENTA
columnas. Pase por alto los pasos 7 al 11.

7. Encaso de a) carga por primera vez, o b) cambio de columna a un producto de tamafio diferente o c)
restablecer el motor del producto a la posicion correcta, entonces cargue una fila de productos en cada
columna y haga pruebas de venta con monedas para cada columna.

PRECAUCION No cargue latas o botellas golpeadas o dafiadas en las columnas.
Se pueden atorar.
8. Agregue cinco (5) filas de productos en cada columna para revisar el espacio de los productos. Los

productos no deben de tener mas de % a % pulgada de espacio libre en el frente o parte posterior de las

columnas. Vea Dibujo 4.

La repisa de venta viene establecida para la venta de la
mayoria de botellas de 20 onzas o latas de 12 onzas.
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Ajuste el espaciador trasero, candado o ensamble de puerta para lograr el tamafio
requerido. La repisa de venta viene establecida para la venta de la mayoria de

o

= 0

0

ACCIONADOR DEL PESTILLO
(LADO IZQUIERDO)

ABERTURA DE HENDIDURA

ESTIRE
—
/— HOYUELO DEBE DESPEJAR LA ~— v
\ ABERTURA DE

HENDIDURA

\ \ MARCADOR

0

DESARMADOR PEQUENO

\ ABERTURA DE HENDIDURA

HOYUELO DEBE DESPEJAR LA
ABERTURA DE HENDIDURA

ENSAMBLE DE LA PUERTA
(LADO DERECHO)

DIBUJO 4. PROFUNIDAD DE LA COLUMNA

botellas de 20 onzas o latas de 12 onzas.

En caso de vender botellas de agua de 16.9 onzas, retire el Rellenador (4211816) de
la parte posterior de la puerta interior e instale en la Repisa de Venta. Siga las

instrucciones en la calcomania del Rellenador.
Para ajustar el espaciador posterior:

Levante el espaciador posterior y péngalo en las ranuras de ajuste. Utilice las marcas

de muescas como referencia para alinear de forma vertical. Vea Dibujo 4.

Para ajustar el candado o ensamble de puerta:

Jale y levante la parte inferior del ensamble de puerta. Utilice un desarmador
pequefio como una cufia para separar suavemente el hoyuelo de la apertura de la
ranura. Vea Dibujo 4. Vuelva a ponerlos en las ranuras de ajuste. Utilice las marcas

de muescas como referencia para alinear de forma vertical.

9. En caso de que el espacio de producto sea correcto, haga pruebas de venta con

cada columna con monedas.

OPERACION NORMAL DE VENTA

1. CONDICION DE ESPERA

Cuando el panel de control este en el modo de venta la
pantalla mostrara "Frio como el Hielo" o la cantidad de
crédito. En caso de que el cliente presione una seleccion
antes de establecer crédito, se mostrara el precio de esa
seleccion, mostrando al cliente la cantidad necesaria para

esa seleccion.
2. ESTABLECER CREDITO

La introduccién de monedas al mecanismo de monedas o

4. SECUENCIA DE VENTA

El panel de control distribuye en ese
momento 24 voltios de corriente directa a
través de la puerta y arneses y al serpentin
del motor del producto seleccionado. Al
mismo tiempo la pantalla se desplazara.
Esto indica al cliente que se esta llevando a
cabo la venta. En el momento que el motor
del producto reciba energia, girara para
intentar vender la lata o botella.

de billetes al validador de billetes resulta en la muestra en el

despliegue del valor del crédito en la pantalla. El mecanismo
de monedas o el validador de billetes aceptara dinero hasta
llegar o excederse al valor maximo. En este punto se ha
establecido un crédito a través del panel de control que
permitir4 una venta para cualquier seleccion de valor menor

o igual al crédito establecido.
3. SELECCION VALIDA

El hacer una seleccion causa que el interruptor de seleccion
se cierre. Se envia una sefial de nivel l6gico desde el panel
de control que después viaja constantemente a la posicion
comun de cada interruptor. Cuando el interruptor se cierra,

5. ENTREGA DEL PRODUCTO

Al momento que la lata o botella caiga en la
rampa de entrega de producto, el impacto o
vibracion permite que el sensor de caida
envie una sefial de bajo voltaje al panel de
control indicando que el producto se ha
vendido. El panel de control reconocera de
la forma que esta programado y respondera
de acuerdo a esto después de recibir la
sefial del sensor de caida. Refiérase a la
seccion de Menu de Lata/Botella en la
pagina 2 para caracteristicas adicionales.

la sefial viaja a la posicion cerrada al arnés de conexion al

panel de control.

PROGRAMACION DE CONTROLADOR

PANEL DE CONTROL

Esta maquina tiene un panel de control GVCL1. Esta
conectado a los motores de producto organizados
de forma no lineal (no de matriz) También esta
conectado a un sensor de caida (vibracién impacto)
para la deteccion de entrega.

Abra la puerta principal y después abra la puerta
interior. El panel de control esta ubicado en la parte
posterior de la puerta principal (del lado izquierdo).
Vea Dibujo 9.

MODO DE VENTA

BOTON DE
MODO DE
SERVICIO

Q I
\ INDICADOR

DE ENCENDIDO

La maquina entra al modo de venta al momento de
encenderse. Mientras esta en el modo de venta la
pantalla mostrard el valor del crédito.

TEMPERATURA ACTUAL

MODO DE SERVICIO

Presionar el botén de modo de servicio mientras la
méaquina este en el modo de venta activara el modo
de servicio. Mostrara el nimero de motores que
funcionan.

PASO PANTALLA ALLSS
1 Presione [0]. 36F
Espere unos segundos y la maquina regresa al ICE
Modo de Venta. COLD

—

DIBUJO 9. BOTON DE MODO DE SERVICIO

CONNECTOR
/ DEX (OPCION)

AMOUNT DEPOSITED

.00

Al estar en Modo de Servicio, el panel de control
regresard automaticamente al Modo De Venta

O MAKE ANOTHER SELECTION
O USE EXACT CHANGE

A11546

después de un (1) minuto si no se presiona una

tecla.

DIBUJO 10. PANTALLA

10. Cargue las columnas a toda la capacidad.

VITRINA

Asegurese de que los precios y etiquetas de selecciones de la Vitrina
se establezcan de forma correcta y se instalen correctamente. Las
etiquetas y contenedores de producto deben de orientarse hacia el
cliente y deben de coincidir con los productos cargados. Vea Dibujo 5.

CARGA DE VITRINA
1. Abra la puerta principal y luego la puerta interior.

2. Tome la orilla superior de la Vitrina con firmeza.
Levantela y luego jalela. Deje que se columpie hacia

abajo para la posicién de carga. Vea Dibujo 6.
3. Introduzca la lata o botella entre los retenedores de
resorte. Vea Dibujo 7.

4. Cierre la Vitrina.
RETENES DE
RESORTE

LEVANTE, ESTIRE Y
GIRE HACIAABAJO A LA
POSICION DE CARGA

A11323 Al1324

DIBUJO 6. GIRE HACIA
ABAJO PARA ABRIR

SENSOR DE CAIDA

Un sensor de caida (vibracién) en la rampa de entrega detecta si un producto se ha
vendido después de hacer una seleccion. El panel de control ubicado en la puerta

principal controla la sensibilidad del sensor de caida.

DIBUJO 5. VITRINA

DIBUJO 7. INSERTE UNA LATA
O UNA BOTELLA

y no debe de requerir ajuste.

El sensor de caida fue calibrado en fabrica

NOTA: Favor de referirse a las instrucciones de SENSOR DE CAIDA en la seccion de PROGRAMACION DE
CONTROLADOR de este manual para restaurar la sensibilidad del sensor de caida a los ajustes de fabrica.

NOTA: Siempre vea la pantalla después de oprimir
el Boton de Modo de Servicio o tecla.

ENTREGA DE MONEDAS
Entrega manual de monedas del mecanismo de monedas.

PASO PANTALLA
1 Presione Boton de Modo de Servicio[m]. 10
FORZAR VENTA 2 Presione [1]. coin
Esto fuerza al cliente a comprar un producto de la maquina una vez que 3 Presione @ para despachar monedas de 25c. -25
el crédito sea igual o mayor que el precio de la seleccion mas alta se ha 4 Presione | 2 | para despachar monedas de 10c. .10
depositado. 5 Presione [3 ] para despachar monedas de 5¢. .05
PASO PANTALLA 6 Presione %] dos veces para sali. ICE COLD
1 Presione Boton de Modo de Servicio [m]. 10
2 Presione [3] OPtn CONTADOR DE MOTOR
3 Presione [1]. Frcn Muestra el total de motores funcionando.
4 Presione [ 1] para cambiar de encendido a apagado. Frcy PASO PANTALLA
Nota: Fren = NO (APAGADO), Frey = SI (ENCENDIDO). 1 Presione Botén de Modo de Servicio E 10
5 Presione | #] para guardar. 2 Presione [2] y espere unos cuantos segundos. 10
6 Presione [*]tres veces para salir. ICE COLD 3 Presione [*]dos veces para sali. ICE COLD

VENTA MULTIPLE

La caracteristica de venta mdltiple mantendra el cambio (el crédito),
permitiéndole al cliente realizar mas de una compra al continuar
existiendo suficiente crédito.

DETENER BILLETE

Esta funcion detiene un billete de forma mecéanica hasta que se realice
una venta o se presiona la palanca de retorno de crédito. Esto previene
que el cliente utilice la maquina para cambiar billetes.

PASO PANTALLA PASO PANTALLA
1 Presione Botén de Modo de Servicio [M]. 10 1 Presione Boton de Modo de Servicio[m]. 10
2 Presione [3]. OPtn 2 Presione [3]. OPtn
3 Presione [3]. NULN 3 Presione [2]. ESCy
4 Presione | 3| para cambiar de encendido a apagado. NULy 4 Presione | 2 | para cambiar de encendido a apagado. ESCn
Nota: NULn=NO (apagado), NULy=SI (encendido). Nota: ESCn = NO (apagado), ESCy = S (encendido).
5 Presione | # | para guardar. 5 Presione | # | para guardar.
6 Presione [*]tres veces para salir. ICE COLD 6 Presione [*]tres veces para salir. ICE COLD
CAMBIO RAPIDO VENTA GRATIS
Permite que la maquina dé cambio inmediatamente después de que el Esta funcion permite vender cualquier seleccién gratis.
cliente haga una seleccion. En caso de que la funcion de Cambio PASO PANTALLA
Répido este encendida, va primero que la funcién de Venta Mdltiple.
PASO PANTALLA 1 Presione Boton de Modo de Servicio[m]. 10
1 Presione Boton de Modo de Servicio [m]. 10 2 Presione @ oPtn
2 Presione [3]. oPtn 3 Presione 4 . . Fren
3 prsene 5, FChn | | 4 fsone [t s camti de ez oaae. | ey
4 resone (5 pore caber de ncenoawa. | ey |5 Prsone ] gt
5 Presione [ 7] para guardar. 6 Presione [*] tres veces para sali. ICE COLD
6 Presione | *]tres veces para salir. ICE COLD
MENSAJE DE PUNTO DE VENTA )
TEMPERATURA DESEADA ﬁg(leop;:g;]ad;n;%lggega;de Lata/Botella. APAGA(0 ENCIENDE) el mensaje
PASO PANTALLA PASO PANTALLA
1_Presione Bot6n de Modo de Servicio ] 10 1 Presione Bot6n de Modo de Servicio[m]. 10
2 Presione E OPtn 2 Presione [3]. OPtn
3 Presione [8. 36F 3 Presione [7]. POSy
4 Eresione 8] para incrementar la temperatura Presione [ 7] para cambiar de encendido a apagado. | ppgp
asta 62 F, luego empieza de nuevo en 34 F. Note: POSn = NO (apagado), POSy = Si (encendido)
5 Presione [#] para guardar. 5 Presione [#] para guardar.
5 _Presione *]tres veces para salir. ICE COLD 6 Presione [*]tres veces para salir. ICE COLD
SENSOR DE CAIDA LUZ DE TECLADO
Restaura la sensibilidad del Sensor de Caida al ajuste establecido en Este mend controla el nivel de intensidad de la luz del teclado.
fabrica. PASO PANTALLA
PASO PANTALLA 1 Presione Botén de Modo de Servicio[m]. 40
1 Presione l@én de Modo de Servicio [m]. 10 2 Presione [3]. 0Pt
2 Presione 3. - OPtn 3 Presione [9] para ver el ajuste. bL 3
3 Presione % para ver la programacion actual. dr 3 Presione 9] unay otra vez para cambiar el ajuste. bl O
4 Presione | 0 | hasta que se muestre "dr 3". Nota: bL 0= Apagado, bL 1= Bajo, bL 2= Mediano, bL 3= Alto, bL 4= Méximo.
5 Presione [#] para guardar. 5 Presione | #] para guardar.
6 Presione [*]tres veces para salir. ICE COLD 6 Presione [*] tres veces para salir. ICE COLD







